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2017-19
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¿De dónde venimos?  #ED1 
2017-19� 13 Oficinas territoriales

� 316 Profesionales en talleres de motivación digital y herramientas para la intervención

� Aula digital: plataforma online de formación en conocimiento digitales. 17 cursos 
disponibles.                           - 900 participantes formad@s    - 30 profesionales entrenados en uso

� 12 cursos en ocupaciones modificadas por la transformación digital. 187 participantes 
formad@s.

� 4 cursos en ocupaciones tecnológicas: 23 participantes formad@s.

� Inteligencia Laboral: Analytics al servicio de los itinerarios. 13 coordinadores/as 
entrenados en uso. 

� Realidad Virtual: Para la formación (2 escenarios) y para la orientación (testeo de oficios: 8 
puestos)

� Premio VET de la Comisión Europea y Premio "Digital Skills Awards Spain 2020" que 
concede la Asociación de Empresas del Sector de la Industria Tecnológica Digital en España 
(AMETIC) en la categoría "Competencias digitales para la inclusión“.



PARA QUÉ UN #ED+
- Perfeccionar las competencias digitales de los 

equipos de inserción laboral para el desempeño de 
su trabajo

- Mejorar la empleabilidad de los y las participantes en 
un mercado laboral en transformación digitaldel 
maximizando sus opciones.

- Reducir las desventajas de las personas más 
vulnerables en cuanto a las diferentes brechas 
digitales, con especial foco en la brecha digital de 
género.



Implantación de un modelo (marco) de competencias digitales 
para profesionales del acompañamiento al empleo

Grupos de trabajo con Empresas Tecnológicas y Empresas con 
ocupaciones emergentes, para detección necesidades, previsión de 
puestos, definición de perfiles competenciales y ajuste de alianzas.

Formación en ocupaciones emergentes: ocupaciones no tecnológicas pero 
ligadas al desarrollo y auge del sector tecnológico, ejemplo: asistente 

virtual, venta de producto tecnológico o fabricación digital. 

Formación en puestos de trabajo en el sector tecnológico adaptados a 
colectivos vulnerables, diseñados e impartidos junto a compañías destacadas 
del sector. Se realizará a través de Formación In-Company y Formación Online

Crear itinerarios semipresenciales facilitando a través de la tecnología, el 
acceso, participación activa y permanencia en los proyectos de mejora de la 

empleabilidad, especialmente mujeres en dificultad social.
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Implantación de un modelo (marco) de competencias 
digitales para profesionales del acompañamiento al 

empleo + formación permanente 

Adaptación del DigComp a la ocupación 
“Agente de Inserción Laboral”



Grupos de trabajo con Empresas Tecnológicas y Empresas 
con ocupaciones emergentes, para detección necesidades, 

previsión de puestos, definición de perfiles competenciales y 
ajuste de alianzas.
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OCUPACIONES EMERGENTES de  PERFIL ACCESIBLE PARA COLECTIVOS 
VULNERABLES

• Vendedor/a producto tecnológico 
• E-commerce y venta online

• Marketing digital
• Gestor de clientes en comunidad virtual

• Asistente virtual
• Preparador de pedidos online 

• Gestión de almacén con SAP
• Pilotaje de drones

• Gestión de residuos
• Impresión 3d (especializada en un área)

• Asistencia producción audiovisual
• Auxiliar de soporte informático

• Etc. (sólo son ejemplos)

Formación en ocupaciones emergentes:
 ocupaciones no tecnológicas pero ligadas al desarrollo y 

auge del sector tecnológico



Formación en puestos de trabajo en el sector tecnológico adaptados a colectivos 
vulnerables, diseñados e impartidos junto a compañías destacadas del sector. Se 

realizará a través de 
Formación In-Company y Formación Online

Ejemplos de ocupaciones tech adaptables a nuestros colectivos



Testar soluciones digitales destinadas a 

facilitar a mujeres en dificultad social, el 

acceso y participación activa en los itinerarios 

de mejora de la empleabilidad, con especial 

atención a mujeres con escasa red de apoyo 

para la conciliación.

Crear itinerarios semipresenciales facilitando a través de la tecnología, el 
acceso, participación activa y permanencia en los proyectos de mejora de 

la empleabilidad, especialmente mujeres en dificultad social.



¿CON QUIÉN?
19 oficinas territoriales + O.C.

CEUTA

MELILLA

IBIZA

FORMENTERA

MENORCA

MALLORCA

FUERTEVENTURA

STA. C. DE TENERIFE

HIERRO

LA PALMA

GOMERA GRAN CANARIA

LANZAROTE

ALAVA

ASTURIAS

AVILA

BURGOS

CANTABRIAA CORUÑA

HUESCA

LEON

LUGO

NAVARRA

OURENSE
PALENCIA

LA RIOJA

SALAMANCA

SEGOVIA

SORIA

TERUEL

VALLADOLID

VIZCAYA

ZAMORA
ZARAGOZA

GUIPUZCOA

PONTEVEDRA

ALMERIA

CADIZ

CORDOBA

GRANADA

HUELVA

JAÉN

MALAGA

SEVILLA

CACERES

BADAJOZ
ALBACETECIUDAD REAL

CUENCA

GUADALAJARA

TOLEDO

MURCIA

ALI
CANTE

VALENCIA

BARCELONA

GIRONA
LLEIDA

TARRAGONA

MADRID

CASTELLON



cruzroja.es

¡GRACIAS!

lavigo@cruzroja.es


